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Barnskyddets goda kvalitet och tryggande av placerade barns grundlaggande
rattigheter

Ett av foremalen for barnskyddets systematiska tillsyn 2021 var tillgodoseendet av rattighet-
erna for barn i vard utom hemmet. Férutom styrnings- och bedémningsbesdk runtom i Fin-
land har tillsynsmyndigheterna vid de gemensamma webbinarierna Beskyddare av barnens
rattigheter traffat flera hundra experter inom barnskydd i kommuner. Bakgrundsinformation
om och en lagesbild av verksamhetens styrningsbehov inom vard utom hemmet och insats-
omraden for den systematiska tillsynen insamlades ocksa genom en enkat till socialarbetare
som ar ansvariga for barnens arenden och fran privata barnskyddsanstalters verksamhetsbe-

rattelser.

Tillsynsmyndigheterna har observerat brister i tillgodoseendet av placerade barns rattigheter
och vill genom denna anvisning fasta kommunernas och serviceproducenternas uppmark-
samhet pa sina centrala observationer om verksamheten vid enheter for vard utom hemmet

och om tillsynen éver dem.

Placeringskommunerna och placerarkommunerna samt de socialarbetare som ansva-

rar for barnens arenden ska sorja for tillsynen éver varden utom hemmet

| barnskyddslagen féreskrivs om tillsynen éver varden utom hemmet. Fér enhetsspecifik till-
syn Over barnskyddsanstalter och professionella familjehem ansvarar regionforvaltningsver-
ket, Valvira, enheternas belagenhetskommuner och barnens placerarkommuner. Producen-
ter av privat socialservice behdver ett tillstand for tillhandahallandet av tjansterna, och ser-

viceproducenten ska se till att de tjanster som verksamhetsenheten tillhandahaller uppfyller
de krav som stalls i verksamhetstillstandet och som féreskrivs i lagen. Varje enhet ska bed-

riva egenkontroll.

Vid sina styrnings- och bedomningsbesok observerade tillsynsmyndigheterna att egenkontroll
inte nédvandigtvis genomférs systematiskt och regelbundet. Tillsynsmyndigheterna konstate-
rar att organet i placeringskommunen ska overvaka verksamheten vid de privata enheter

for vard utom hemmet som ar belagna i kommunen. | férsta hand ansvarar den kommun

PB 43, 00521 Helsingfors Bangardsvagen 9, 00520 Helsingfors kirjaamo@valvira.fi valvira.fi
Koskenranta 3, 96100 Rovaniemi Telefon 0295 209 111 FO-nummer 567057-6



Valvira ) Aluehallintovirasto 26
Tillstands- och tillsynsverket / Regionférvaltningsverket

for social- och halsovarden

som placerat barnet for att 6vervaka att barnets placering i familjevard eller institutionsvard
forverkligas i enlighet med barnskyddslagen och att barnet under placeringen har tillgang till
nddvandiga tjanster och stédatgarder. Nar kommuner koper eller externaliserar tjanster ska
de i tillracklig man beakta uppgifterna i anslutning till utévande av offentlig makt och tillracklig
resursallokering for dem. Vid tillhandahallande av tjanster samt egenkontroll av och tillsyn
Over tjanster ska man sakerstalla att tjanster som ar avsedda for barn genomfors pa sa satt
att de stoder, tillgodoser och tryggar barnens valfard. Centrala komponenter for kvaliteten ar
tillracklig och yrkeskunnig personal, kompetent ledning och &ndamalsenliga lokaler. Antalet
anstallda samt de anstalldas utbildning och uppgiftsstruktur vid enheter fér vard utom hem-
met inom barnskyddet ska motsvara barnens behov av omsorg, vard, fostran och rehabilite-
ring. Socialarbetaren som ansvarar for barnets arenden har en central roll vid den barnspe-
cifika tillsynen over barnets rattigheter. Den barnspecifika tillsynen inom varden utom
hemmet forverkligas sarskilt vid vaxelverkan mellan barnet och socialarbetaren. Socialarbe-
taren som ansvarar fér barnets arenden eller nagon annan arbetare inom barnskyddet ska
personligen och tillrackligt ofta traffa barnet enligt ett satt som specificeras i klientplanen. Bar-
net har ratt att pa tu man hand traffa arbetaren och diskutera arenden som rér barnet sjalv.
Socialarbetaren som ansvarar for barnets arenden ska dvervaka forverkligandet av barnets
intressen och placeringens mal samt lagenligheten av de begransningsatgarder som platsen

for vard utom hemmet vidtagit.

Egenkontroll ska forankras vid enhetens dagliga verksamhet

Tillsynsmyndigheternas styrnings- och bedémningsbesok hos enheter for vard utom hemmet
2021 visade att en del av enheterna hade en féraldrad plan fér egenkontroll, en plan som
endast upprattats pa allman niva och/eller inte hade planen offentligt framlagd. Fér att egen-
kontrollen ska lyckas ska man i planen for egenkontroll identifiera verksamhetens klientsaker-
hetsrisker, beskriva hur enheten forhindrar klientsakerhetsrisker och vilka atgarder som ska
vidtas nar en risk realiseras. Planen for egenkontroll ska innefatta en instruktion om persona-
lens lagstadgade anmalningsskyldighet i handelse av missférhallanden gallande klientsaker-
heten eller ett realiserat hot mot klientsdkerheten. Tillsynsmyndigheterna framhaver att pla-
nen for egenkontroll ska vara offentligt framlagd vid enheter for vard utom hemmet och i man
av mojlighet aven pa enheternas webbplatser. Klienterna och deras anhdriga har ratt att pa

ett enkelt satt fa information om hur enheten bedriver egenkontroll.
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Tillsynsmyndigheterna betonar att egenkontrollen ska forankras vid enhetens dagliga verk-
samhet. Egenkontrollen ska genomféras sa att serviceproducenten och personalen kontinu-
erligt bedomer sin verksamhet och vidtar nédvandiga korrigerande atgarder i handelse av att
brister eller risker observeras. Responsen fran klienter och deras anhdériga ska beaktas vid
genomforandet av egenkontrollen och utvecklandet av verksamheten. Den ansvariga perso-
nen vid verksamhetsenheten ska 6vervaka personalens verksamhet arbetsledningsmassigt
och se till att klienterna inte behandlas pa ett lagstridigt, osakligt eller krankande sétt. Aven
personalen ska sakerstalla att vard- och fostringsarbetet utfors sa att det svarar mot klientens
behov samt att det ar respektfullt mot klienten och lagenligt. Planen for egenkontroll lampar
sig val som ett verktyg for introduktion i arbetet och for utvecklandet av verksamhetsenhetens

service och kvalitet.

Den primara uppgiften for varden utom hemmet ar att tillgodose barnets grundlag-

gande rattigheter

Vid styrnings- och bedémningsbesdk hos barnskyddsanstalter framkom olampliga omstan-

digheter och verksamhetsmodeller i anslutning till begransningsatgarder. Till exempel regler
for begransning av mojligheten att rora sig utanfor enheten till vissa tider som ovillkorligt gal-
ler alla barn kan i praktiken betyda begransning av rorelsefriheten som definieras i lag. Aven
regler for anvandning av telefonen ska kunna motiveras barnspecifikt och avskiljas fran om-
handertagandet av foremal som en begransningsatgard eller begransningen av kontakterna.
Barnets alder och utvecklingsniva ska beaktas vid individuell bedémning av gransen mellan

fostrande regler och begransningsatgarder.

Tillsynsmyndigheterna framhaver att barn som placerats i barnskyddsanstalter har lika grund-
laggande rattigheter som alla andra barn. Dessa rattigheter kan endast ingripas i med stod
av lag, och aven da genom sadana atgarder som i minsta méjliga man kranker barnets
grundlaggande rattigheter. Begransningsatgarder far endast anvandas inom vard utom hem-
met som ordnas som institutionsvard. De fostrande regler som anvands i en enhet for vard
utom hemmet och de begransningsatgarder som barnskyddslagen féreskriver ska kunna av-

skiljas.

En enhet som ordnar vard utom hemmet ar skyldig att lAmna barnet information om de lagen-

liga praxis. Anstalten ska ge barnet rad och handledning i fragor som galler hens rattsskydd.
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Enheten for barnskydd ska sakerstalla att barnet inte blir féremal for lagstridiga begrans-
ningsatgarder till foljd av enhetens bristfalliga eller felaktiga regler. Socialarbetaren och an-
stalten ska ocksa handleda barnet ifall barnet anser att till exempel ett beslut om begransning

eller nagot annat férfarande har gjorts inkorrekt.
Fostrande regler stoder barnets valbefinnande

Det ar mojligt att satta likadana fostrande regler och granser for ett barn som placerats i vard
utom hemmet som fér barn som uppfostras hemma. De hor till atgarder som stoder barnets
valbefinnande, dvs. uppratthallande av en dygnsrytm, naringstillgang, tillracklig vila och sti-
mulans, tryggande av skolgangen, uppratthallande av sociala relationer och inlarning av all-

mant accepterade beteendemonster.

Vid fostringsarbetet inom vard utom hemmet ska man ta hansyn till bade barnens individuella
behov och barnens 6msesidiga jamlikhet. Verksamhetssatten ska bidra till barnets sjalvbe-
stdmmanderatt, tillgodoseendet av rattigheterna och att barnet blir val bemdétt. Barn som pla-
cerats i vard utom hemmet ska kunna lita pa att verksamheten ar konsekvent, trygg och for-
utsebar. Enheter for barnskydd ska aktivt beddéma sina regler och verksamhetssatt genom
egenkontroll. En enhet for barnskydd som vill bedriva en etisk verksamhet boér vid bedémning
av fostrande regler och rutiner fundera pa bland annat féljande fragor: "Hur skulle jag vilja att

mitt eget barn blev bemétt?” eller "Hur skulle jag sjalv vilja bli behandlad?”.

Kunskap i begransningsatgarder ska utvecklas for att sikerstalla att atgarderna ge-

nomfors lagenligt

Tillsynsmyndigheterna konstaterade vid sina styrnings- och bedomningsbesok att begrans-
ningsatgarder inte alltid vidtas pa ett lagenligt satt. Vid beslutsfattande om och genomférande
av begransningsatgarder ska enheten folja forfaranden i enlighet med barnskyddslagen och
forvaltningslagen. De begransningsatgarder som foreskrivs i barnskyddslagen far endast vid-
tas for att trygga omhandertagandets syfte och for att skydda barnet eller nagon annan per-
son i de situationer som faststalls i lagen. Tillsynsmyndigheterna konstaterar att det endast ar
majligt att beddma om omhandertagandets syfte forverkligats nar alla som arbetar med bar-
net och genomfor begransningar ar medvetna om orsaken till barnets placering i enheten.

Tillsynsmyndigheterna observerade vid styrnings- och bedomningsbesoken att beslut om
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begransning inte alltid ar tillfredstallande motiverade. Tillsynsmyndigheterna betonar att moti-
veringarna till beslut om begransning ar centrala med tanke pa tillgodoseendet av barnets
rattigheter. Genom adekvata motiveringar till beslutet kan man sakerstalla att barnet som pla-
cerats i barnskyddsanstalten ar medvetet om I6sningen och grunderna till den. Kontroll av

beslutets korrekthet i efterhand ar endast maojlig genom adekvata motiveringar.

Overvagandet av begransningsatgarder ska gdras med hjalp av barnspecifik bedémning, och
personalen ska kunna ta hansyn till forutsattningarna for begransningsatgarder: begrans-
ningen ska sta i ratt proportion och motiveras, den ska vara andamalsenlig och nédvandig.
Anvisningarna om anvandning av begransningar i barnskyddsanstalten ska vara forenliga
med den gallande lagstiftningen och tillrackligt detaljerade samt tydliga och begripliga for alla
parterna. Tillsynsmyndigheterna framhaver att den ansvariga personen vid enheten for vard
utom hemmet ska se till att enheten har tillracklig personal, kompetens och introduktion i ar-
betet, sa att eventuella brister i dem inte ska orsaka eller 6ka anvandning av begransningar

eller férfaranden som aventyrar barnets sakerhet eller kranker barnets manniskovarde.
Barnets rost ska kunna horas i planen for gott bemotande

Tillsynsmyndigheternas styrnings- och bedémningsbesok visar att en del av planerna annu ar
valdigt vaga, bristfalliga till innehallet och/eller inte pa ett andamalsenligt satt stdder tillgodo-
seendet av barnets rattigheter. Dessutom observerades att planen for gott bemétande i vissa

fall forblivit frammande for barnet i praktiken.

Tillsynsmyndigheterna konstaterar att malet for planen for gott bemdétande ar att minska be-
gransningsatgarder samt att starka barnets sjalvbestammanderatt och delaktighet. Vid upp-
rattande och kontroll av planen for gott bemdtande ska man héra de barn som placerats i
verksamhetsenheten och de ska ges en mdjlighet att delta i upprattandet av planen. Det
praktiska genomférandet av att beakta barnens rost, asikter och delaktighet ska tydligen
framga av planen for gott bemdétande. Planen ska vara begriplig for barnen och den ska
bilda en tydlig helhet sprakmassigt och begreppsmassigt. | planen ska man fasta uppmark-
samhet pa beskrivning av debriefingen efter begransningsatgarder och de rattsmedel som ar
tillgangliga for barnet samt pa hur enheten agerar om ett barn berattar om daligt bemétande.
Planen ska i tillracklig man beskriva barnens delaktighet och syner pa gott bemétande. Man

ska ga igenom planen med de placerade barnen i enheten och med varje nytt barn som
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kommer till enheten for vard utom hemmet. Planen ska laggas fram for alla pa enhetens an-
slagstavla och den bér ocksa finnas pa verksamhetsenhetens webbplats. Planen ska skickas
for kannedom till den socialarbetare som ansvarar for barnets arenden och till placerings-
kommunen. Planen ska kontrolleras minst en gang om aret och alltid nar enhetens regler

andras.

Utifran resultaten av tillsynsmyndigheternas enkat till socialarbetare som ansvarar for barns
arenden kan man konstatera att socialarbetarna nastan inte alls har tagit del av planen for
gott bemdtande vid enheten for vard utom hemmet, eller att planen inte hade skickats for
kannedom till dem eller att planen inte har funnits tillganglig vid enheten. En betydande del
av socialarbetarna var inte medvetna om huruvida planen hade gatts igenom med det place-
rade barnet eller huruvida planen anvandes i enhetens dagliga verksamhet. Tillsynsmyndig-
heterna framhaver att socialarbetare som ansvarar for barnens arenden ska som en del av
den o6vriga tillsynen Over tillgodoseendet av rattigheterna for det barn som de placerat i vard
utom hemmet ta del av planen fér gott bemdtande och aven darigenom bedéma enhetens

verksamhet och tillgodoseendet av barnets rattigheter.

Planer for lakemedelsbehandling ska uppdateras sa att de 6verensstammer med an-

visningen Saker lakemedelsbehandling

Vid styrnings- och beddmningsbesok hos enheter gav tillsynsmyndigheterna handledning i
saker lakemedelsbehandling. Tillsynsmyndigheterna betonar att klient- och patientsakerheten
forutsatter att lakemedelsbehandlingen genomférs korrekt, och att enheterna ska genomféra
lakemedelsbehandlingen i enlighet med social- och halsovardsministeriets anvisning Saker

lakemedelsbehandling 6:2021: Handbok fér upprattande av plan fér lakemedelsbehandling.
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